
Les territoires et les centres de Mail Boxes Etc., PostNet, AlphaGraphics, PACK & SEND et Multicopy sont exploités par des Master Licences et/ou des Franchisés indépendants, qui opèrent dans le cadre d’un contrat de franchise sous la marque Mail Boxes Etc./MBE, PostNet, AlphaGraphics, PACK & SEND ou 
Multicopy. Par l’intermédiaire de leur réseau de franchises, Mail Boxes Etc, PostNet, AlphaGraphics, PACK & SEND et Multicopy fournissent des services et e-services personnalisés - principalement des services d’expédition, de logistique, d’impression, de marketing et de graphisme - aux entreprises et aux 
particuliers. Mail Boxes Etc., MBE, PostNet, AlphaGraphics, PACK & SEND, Multicopy, Spedingo.com®, Print Speak® et PrestaShop® sont des marques déposées utilisées avec l’autorisation de MBE Worldwide S.p.A. et de ses filiales (tous droits réservés). MBE Worldwide a acheté la marque et le concept MBE à 
United Parcel Service of America en 2009 pour toutes les régions du monde, à l’exception des États-Unis d’Amérique et du Canada (qui restent la propriété d’UPS). Les services offerts par les différents centres Mail Boxes Etc, PostNet, AlphaGraphic, PACK & SEND et Multicopy peuvent varier en fonction du lieu.

Groupe MBE Worldwide

Résultats 2021

Chiffres Clés

Ventes annuelles globales

€1.01 mds (US$1.2 mds)

Volume d’échanges(GMV) e-Commerce

€24 mds (US$28.5 mds) 

Quelques Faits Marquants

Expansion Internationale

MBE Worldwide procède à 
l’acquisition de PostNet & 
AlphaGraphics aux Etats-Unis.

2017

Acquisition des CSGP*

MBE commence l’acquisition de 
certains centres de service. 
*Centre de Service en Gestion 
Propre

2018

Accord avec Oaktree

Des fonds gérés par Oaktree 
Capital Management, L.P. ont 
acquis 40 % des parts de MBE 
Worldwide.

2020

Expansion continue dans le 
e-commerce et le marché 
international

Acquisition de PrestaShop, PACK & 
SEND et Multicopy; MBE ouvre un 
bureau central en Angleterre et en 
Irlande.

2021

Nous sommes

Pays
53

Centres de Service
2,900+

Collaborateurs
12,000+

Clients Professionnels
1,000,000

Bureaux Centraux
10

MBE Worldwide S.p.A. (“MBE”), société privée dont le siège est en Italie, est un facilitateur du 
commerce mondial pour les PME et les consommateurs grâce à sa plateforme fournissant des 
solutions de e-commerce, de gestion des commandes, d’expédition, de marketing et d’impression 
via des exploitations multimarques : PrestaShop, Mail Boxes Etc. (sauf aux États-Unis et au Canada), 
PostNet, PACK & SEND, Spedingo.com, AlphaGraphics, Multicopy et Print Speak. La combinaison 
de notre réseau de vente de proximité - qui compte actuellement plus de 2 900 centres de 
service dans 53 pays avec plus de 12 000 collaborateurs - et de notre plateforme de e-commerce, 
PrestaShop, a servi près d’un million de clients professionnels au cours de l’année 2021.

A propos

3 Nouvelles Implantations Pays

208 Nouveaux Centres de Service Ouverts

Développement Global

Pays en Gestion Propre Pays Gérés Indirectement

Bulgarie Jordanie Timor-Leste

Répartition globale
Graphisme

& Impression

33%

Emballage
& Expédition

58%

Logistique & Services 
particuliers

9%


